
Додаток 2 

 

ПОРЯДОК 

подання та розгляду (з дотриманням конфіденційності) заяв про випадки 

булінгу (цькування) в закладі освіти 

 

1. Здобувачі освіти, працівники та педагогічні працівники, батьки та інші 

учасники освітнього процесу, яким стало відомо про випадки булінгу 

(цькування), учасниками або свідками якого стали, або підозрюють його 

вчинення по відношенню до інших осіб за зовнішніми ознаками, або про 

які отримали достовірну інформацію від інших осіб зобов’язані 

повідомляти керівнику закладу. 
 

2. Розгляд  та неупереджене з’ясування обставин випадків булінгу 

(цькування) здійснюється відповідно до поданих заявниками заяв про 

випадки булінгу (цькування) (далі – Заява). 
 

3. Заяви, що надійшли на електронну пошту закладу отримує секретар 

друкарка, яка зобов’язана терміново повідомити керівника закладу та 

відповідальну особу. 
 

4. Прийом та реєстрацію поданих Заяв здійснює відповідальна особа, а в разі 

її відсутності – особисто керівник закладу або його заступник. 
 

5. Заяви реєструються в окремому журналі реєстрації заяв про випадки 

булінгу (цькування). 
 

6. Форма та примірний зміст Заяви оприлюднюється на шкільному веб-сайті 

закладу. 
 

7. Датою подання заяв є дата їх прийняття. 
 

8. Розгляд Заяв здійснює керівник закладу з дотриманням конфіденційності. 
 

9. Директор закладу видає наказ про проведення розслідування та створення 

комісії з розгляду випадків булінгу (цькування), скликає її засідання. 
 

10.  Рішення комісії приймаються більшістю голосів її членів, реєструються в 

окремому журналі та  зберігаються в паперовому вигляді з оригіналами 

підписів усіх членів комісії. 
 

11.  Незалежно від рішення комісії, керівник закладу забезпечує виконання 

заходів для надання соціальних та психолого-педагогічних послуг 

здобувачами освіти, які вчинили булінг (цькування), стали його свідками 

або постраждали від нього. 

 

 


